ﬂ bersang,

La Direzione della BERSANO Carlo S.p.A. stabilisce nel presente documento
le linee generali della propria politica per la qualita, coerente con le finalita
dell'Organizzazione, da attuarsi attraverso un Sistema di Gestione conforme
alla norma IATF 16949 e EN ISO 9001 e alla legislazione cogente.

Obiettivi della Politica sono:

= conoscere il contesto ambientale dell’Organizzazione e i vari stakeholder;

» determinare ed affrontare rischi ed opportunita in modo da garantire il
conseguimento dei risultati attesi;

= promuovere il miglioramento continuo del sistema di gestione per la
qualita;

» soddisfare le aspettative dei clienti, fornitori e tutti gli altri stakeholder ;

* monitorare le proprie prestazioni mediante opportuni controlli;

= garantire il rispetto delle prescrizioni legali applicabili e delle altre norme e
regolamenti a cui 'Organizzazione €& soggetta;

= coinvolgere il proprio personale e i propri fornitori nel raggiungimento degli
obiettivi prefissati;

» incrementare la competitivita aziendale attraverso il costante impegno
rivolto ad accrescere I'efficienza dei processi produttivi;

= fornire un quadro strutturale per riesaminare gli obiettivi aziendali;

= garantire le risorse necessarie al funzionamento del sistema di gestione,
al conseguimento degli obiettivi ed al miglioramento delle prestazioni.

La presente Politica é:

» attuata e mantenuta nel tempo;

» comunicata a tutti i dipendenti affinché siano consapevoli del loro ruolo
all'interno dell’Organizzazione;

» resa pubblica e disponibile a tutte le parti interessate;

» sottoposta a riesami e revisioni periodiche per garantire che permanga
attuale ed appropriata alle dinamiche dell’azienda.

La Direzione e certa della collaborazione e dellimpegno di tutto il personale
per:

= diffondere i contenuti del presente documento;

= favorire I'impegno collettivo per I'ottimizzazione delle risorse interne,

= apportare spunti costruttivi, a qualsiasi livello, al fine di migliorare
continuamente il sistema di gestione.

La Direzione
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